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Kvalitetspolitik

Andersen & Heegaard gnsker at vaere en visionaer arbejdsplads, med effektive arbejdsgange, som
bevarer vores position som en serigs og attraktiv samarbejdspartner for vores kunder.

Vi forpligter os til at overholde geeldende lovgivning indenfor vores arbejdsomrader, samt efterleve
andre relevante retningslinjer, sa vi kan opretholde vores autorisationer indenfor EL, VVS og Kloak, og
sikre hgj kvalitet i det arbejde vi leverer til vores kunder.

Vi sikrer os, at vi identificerer kundens krav og forventninger nu og i fremtiden, og at arbejdet
efterfolgendes udfares i overensstemmelse med disse krav.

Internt er vores veerdier udgangspunktet for alt hvad vi foretager os:

e Kvalitet

e [igeveerdighed
e Ansvar

e Respekt

Pa baggrund af dette vaerdisaet stiller vi hos Andersen & Heegaard krav til os selv om at vieren
veldrevet virksomhed, som engagerer os i vores medarbejdere og det omkringliggende samfund.

Vi streeber efter en virksomhedskultur, hvor vi gar tingene rigtigt farste gang, og hvor vi abent kan leere
af vores fejl. Vitror pa at rapportering af afvigelser giver os mulighed for at optimere vores leverancer
og ledelsessystem til gavn og glaede for bade kunder, medarbejdere og bundlinje.
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